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Hallinto

Korkeinta paatantavaltaa opiskelijakunnassa kayttaa edustajisto. Operatiivista toimintaa
opiskelijakunnassa pyorittaa hallitus yhdessa tyontekijdiden kanssa. Hallituksen toimintaa johtaa
hallituksen puheenjohtaja. Hallituksen puheenjohtaja toimii toiminnanjohtajan lahimpana
esimiehena ja toiminnanjohtaja toimii muiden tydntekijdiden lahimpana esimiehena.

Lisaksi jasenpalvelussa on ollut apuna tarravastaavat, tutortoiminnassa kampuksien tutorvastaavat
ja jaostotoiminnassa jaostovastaavat.

Edustajisto

Vuonna 2018 HUMAKOIla on ollut 8-15 henkinen edustajisto. Edustajiston kokoonpanon
muutoksien myo6ta edustajistossa on ollut kevatkokouksesta lahtien puheenjohtaja,
varapuheenjohtaja ja 11 edustajiston jasenta. Vuonna 2018 edustajistolla on ollut kevat- ja
syyskokouksen lisdksi 8 ylimaaraistad kokousta.

Edustajiston jasenia vuonna 2018 olivat:
Tyrvainen Theo Veikko Mattias, puheenjohtaja
Hynynen Sanchez Elina Maarit, varapuheenjohtaja
Kahkonen Neea Karoliina

Saini Gurmann Paul

Behm Helja Paivikki

Lindstrom Linda Helena

Lindgren Jessi Helena

Kareinen Jesse Tapani (26.4.2018 alkaen)
Tuulinen Juuso Emil Alarik (9.11.2018 asti)
Virkkunen Elmer Julius (1.10.2018 asti)
Nevalainen Linda Pamela Maria (1.10.2018 asti)
Suominen Candiella Laura Johanna (1.10.2018 asti)
Karau Christian Andreas (22.8.2018 asti)

Lahtinen Seppo-Hannu (6.3.2018 asti)

Herranen Jairi Aapeli Andreas (6.3.2018 asti)
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Hallitus

HUMAKORnN hallituksessa on toiminut vuoden 2018 aikana puheenjohtaja, varapuheenjohtaja ja 3-5
hallituksen jasenta. Hallituksen puheenjohtajana toimi Joose Maensyrja ja varapuheenjohtaja Eena
Kero. Hallituksen jasenina toimivat Janna Sahiman, Kirsikka Sorvoja, Mikko Koivisto, Sini Leino
(22.8.2018 asti) ja Jesse Kareinen (26.4.2018 asti). Hallitukseen jarjestettiin tdydennyshaku
20.4.-13.5.2018, mutta tdydennyshaussa ei tullut yhtdan hakemusta.

Vuoden 2018 aikana hallituksella on ollut 13 kokousta. Hallitus on kokoontunut suunnittelupaiville
Helsinkiin tammikuussa, helmikuussa, maaliskuussa, huhtikuussa ja syyskuussa. Lisaksi
hallituksella on ollut evakot kesa- ja elokuussa.

Hallitus on jakautunut kolmeen tiimiin, joiden toimintaa koordinoi puheenjohtajien ja
toiminnanjohtajan muodostama johtotiimi. Hallituksen tiimeja ovat edunvalvontatiimi,
paikallistoimintatiimi ja palvelutiimi. Hallitus on jakanut toimintasuunnitelmassa maaritellyt tavoitteet
tiimien toteuttavaksi.

Edunvalvontatiimi

Tiiminvetdja: varapuheenjohtaja Eena Kero (tiiminvetajana 5.2.2018 alkaen)

Tiimin jasenet: hallituksen puheenjohtaja Joose Maensyrja ja hallituksen jasen Jesse Kareinen
(26.4.2018 asti), seka hallituksen jdsen Mikko Koivisto (10.6.2018 alkaen).

Paikallistoimintatiimi

Tiiminvetdja: toiminnanjohtaja Marianna Rantanen

Tiimin jasenet: hallituksen jasen Janna Sahlman, hallituksen jasen Sini Leino (22.8.2018 asti) ja
asiantuntija Suvi Torikka (alkuvuonna osittain, 10.6.2018 alkaen tiimin varsinaisena jasenenad).

Palvelutiimi
Tiiminvetaja: asiantuntija Suvi Torikka
Tiimin jasenet: hallituksen jasen Mikko Koivisto ja hallituksen jasen Kirsikka Sorvoja.

Tyovaliokunta

Hallitus nimeaa jarjestaytymiskokouksessaan tyévaliokunnan, jonka jasenina ovat hallituksen
puheenjohtaja, hallituksen varapuheenjohtaja, edustajiston puheenjohtaja ja kaksi hallituksen
jasenta. Tyodvaliokunnan jasenina ovat hallituksen puheenjohtaja Joose Maensyrja, hallituksen
varapuheenjohtaja Eena Kero, edustajiston puheenjohtaja Theo Tyrvainen seka hallituksen jasenet
Janna Sahlman ja Kirsikka Sorvoja. Tydvaliokunta on kokoustanut vuoden aikana 3 kertaa.
Paatoksia on tehty tutoreiden seka harjoittelijan valintoihin liittyen sek& toiminnanjohtajan
tyotehtavien jarjestelyista.
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Tyontekijat, harjoittelijat ja opinnaytetyot

HUMAKOIla on ollut vuonna 2018 kaksi tyontekijaa. Marianna Rantanen on toiminut HUMAKON
toiminnanjohtajana ja Suvi Torikka viestinnan ja palveluiden asiantuntijana. Molempien tydsuhde
on ollut kokoaikainen ja toistaiseksi voimassa oleva.

HUMAKOIla on ollut kevaan 2018 aikana kaksi tyGharjoittelijaa. Edustajiston puheenjohtaja Theo
Tyrvainen suoritti HUMAKOssa jarjesto- ja nuorisotydn opintoihin kuuluvia opintoja 17.1.-31.5.2018
15 opintopisteen edesta. Harjoittelun ohjaajana toimi toiminnanjohtaja Marianna Rantanen.
Edustajiston varapuheenjohtaja Elina Hynynen Nurmijarven kampukselta suoritti HUMAKOssa
yhteisdviestinnan ja markkinoinnin perusteet —opintojakson 1.4.-1.6.2018. Harjoittelun ohjaajana
toimivat toiminnanjohtaja Marianna Rantanen ja asiantuntija Suvi Torikka.

Kevaan 2018 aikana HUMAKOIle valmistui useita opinnaytetéita. Janissa Hohenthal Turun
alueyksikosta laati kulttuurituotannon opinnaytetyon otsikolla “Vuosijuhlat verkostomaisen
identiteetin ja yhteiséllisyyden rakentajana : Case: Humanistisen ammattikorkeakoulun
opiskelijakunta HUMAKQO”. Jenna Korpela Jyvaskylan alueyksikosta laati kulttuurituotannon
opinnaytetyon otsikolla “KulttuuriAppron ohjemanuaali HUMAKOIle”. Kolmantena opinnaytetyona
valmistui padkaupunkiseudun alueyksikdsta Theo Tyrvaisen opinnaytetyd otsikolla “Yhteisollisyys
osana HUMAKONn tapahtumia”. Tyrvaisen opinnaytetyd oli osa kulttuurituotannon ja
yhteisépedagogin tutkintoa. Janissa Hohenthalin ja Theo Tyrvaisen opinnaytetdiden tilaajan
edustajana toimi Marianna Rantanen ja Jenna Korpelan opinnaytetyon tilaajan edustajana toimi
Suvi Torikka. Kaikki opinnaytety6t ovat luettavissa Theseuksesta.

Tarravastaavat

HUMAKOIla on jokaisessa alueyksikdssa tarravastaava, jonka tehtava on jakaa jasenille
tarrojaopiskelijakortteihin. Heidat on myés perehdytetty markkinoimaan opiskelijakunnan jasenyytta
ja palveluita. Vuonna 2018 tarravastaavina ovat toimineet toimipisteittain:

Kevaalla 2018
e Paakaupunkiseutu
o Haaga: HUMAKONn toimisto ja muut paakaupunkiseudun opiskelijakuntien
palvelupisteet, joilla jasenpalvelu mahdollistuu Opku6-projektin kautta
o Kauniainen: Karoliina Heikkinen
o Nurmijarvi: Mari Lehmuskanta (11.1.-13.3.)

e Turku: Aapo Reichard

e Turku TKI-keskus: Joakim Turunen (14.3. asti)

e Jyvaskyla: Tiia Heikkila & Heidi Ryynanen

e Jyvaskyld TKl-keskus: Tiia Heikkild & Heidi Ryynanen

e Kuopio: Elina Roininen
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e Kuopio TKIl-keskus: Henna Turunen

Syksylla 2018
e Paakaupunkiseutu:
o Haaga & Kauniainen: HUMAKOn toimisto ja muut palvelupisteet
o Nurmijarvi: Mikael Pesonen
e Turku: Noora Kosola
e Jyvaskyla: Roosa Mannikko (31.8.-24.9.) ja Pauli Soini (24.9. alkaen)
e Kuopio: lina Hakkinen

Tutor- ja jaostovastaavat

Vuonna 2018 HUMAKOnN kampuksien tutorvastaavina ovat toimineet:
e Turku: Julia Laine
e Kuopio: Valtteri Lehtinen ja Samuli Hentunen
e Nurmijarvi: Tarja Leponiemi-Arponen
e Kauniainen
o Kevat: Salla Snabb
o Syksy: ei vastaavaa
e Haaga
o Kevat: ei vastaavaa
o Syksy: Salla Snabb
e Jyvaskyld: Anu-Maarit lkola ja Sara Manninen

Vuonna 2018 HUMAKOn paikallisjaostojen vastaavina ovat toimineet:
Turku: Charlotta Holtari

Kuopio: Maarit Viitala ja Antti Tenovirta

Paakaupunkiseutu: Selda Demirtas

Jyvaskyla: Ida Tiittanen

Hallinnon uudistukset

Vuonna 2018 HUMAKOssa on uudistettu hallintoa osana Opku6 -yhteistydsta. Yhteistyon ja
yleisen toiminnan kehitystda HUMAKOssa on muutettu saantdja vastaamaan nykyista
opiskelijakunnan nykyista toimintaa. Saantdjen muutos mahdollisti edustajistovaalien jarjestamisen
yhtenaisellad aikataululla kaikkien padkaupunkiseudun ammattikorkeakoulujen opiskelijakuntien
kesken.

Lisaksi vuonna 2018 HUMAKOssa on uudistettu vaalijarjestys ja uudistuksen myota nimetty
asiakirja uudelleen vaaliohjesaanndoksi, jolloin se on yhdenmukaisempi muiden ohjesaantéjen
kanssa.
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Johtamismalli

Vuonna 2018 HUMAKOIle aloitettiin laatimaan osana toiminnanjohtaja Marianna Rantasen
YAMK-opintoja opinnaytetyéna johtamismallia. Johtamismalli projekti on kaksivuotinen. Projektia
ohjaamaan nimitettiin ohjausryhma, jossa toimi vuonna 2018 hallituksen puheenjohtaja Joose
Maensyrja, hallituksen jasen Mikko Koivisto, alumni Gurmann Saini seka Humakin palvelujohtaja
Anna Mattila.

Kevaalla toteutettiin kysely HUMAKON hallitustoimijoille vuosilta 2015-2018, haastateltiin
hallituksien puheenjohtajia vuosilta 2017-2018 seka jarjestettiin tapaaminen vuosien 2015-2018
puheenjohtajille.

Erilaisin tutkimusmenetelmin toteutetun alkukartoituksen pohjalta johtamismallille asetettiin
ohjausryhmassa tavoitteet, joiden pohjalta luotiin johtamismalli kesén 2018 aikana. Syksylla 2018
kaynnistettiin johtamismallin testaus hallituksen toiminnassa. Johtamismallin kehittdminen jatkuu
edelleen vuonna 2019.

Yhteistyokumppanit

HUMAKO on vuoden aikana tehnyt tiivista yhteisty6ta eri ammattiliittojen kanssa. HUMAKOIla on
voimassa olevat yhteistydésopimukset Jytyn, JHL:n ja Nuolen kanssa. Lisaksi yhteisty6ta on vuoden
2018 aikana tehty Talentia, Akavan Erityisalojen ja Ystean kanssa. Yhteisty6ta on tehty mm.
tiedottamiseen, opiskelijakunnan toiminnan tukemiseen ja mainontaan liittyvia asioita.

HUMAKOnN yhteistydkumppanit ovat esitelleet omaa toimintaansa ja yhteistydémahdollisuuksia
hallituksen suunnittelupaivilla. Vuoden aikana jarjestettiin erilaisia koulutuksia HUMAKON
aktiiveille. Yhteistyota tehtiin lisaksi erilaisten illanviettojen ja vuosijuhlien muodossa.

Talous

HUMAKORn taloudenhoidosta on vastannut toiminnanjohtaja Marianna Rantanen. Toiminnanjohtaja
on raportoinut neljdnnesvuosittain talouden toteutumisesta hallituksen suunnittelupaivien
yhteydessa. Talouden seuranta on ollut osittain tiimien vastuulla, kun tiimit ovat huolehtineet omien
kirjanpitotilien kohdalta budjetissa pysymisesta.

HUMAKOssa otettiin tammikuussa kayttoon sahkdisten tiliotteiden integrointi
Netvisor-kirjanpito-ohjelmaan sujuvoittamaan kirjanpidon toteuttamista. Integrointi on
mahdollistanut reaaliaikaisemman kirjanpidon laatimisen.
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Vuoden 2018 aikana uudistettiin tilikartta vastaamaan paremmin nykyista toimintaa. Tilikartassa on
huomioitu eri toiminnan osa-alueet ja hyddynnetty tilien ryhmittelya, mika helpottaa osaltaan
taloussuunnittelua ja mahdollistaa tulevaisuudessa joustavampaa talouden suunnittelua.

HUMAKONn laskujen maksusta ovat vuonna 2018 vastanneet toiminnanjohtaja Marianna Rantanen
ja hallituksen puheenjohtaja Joose Maensyrja. Kirjanpidon ja tilinpaatdksen laatimisesta on
vastannut Marianna Rantanen. Kirjanpidon tositteiden tarkastamisesta ovat vastanneet hallituksen
jasenet Mikko Koivisto ja Janna Sahlman.

Paikallistoimijoiden taloudesta ovat vastanneet paikallistoimijoiden keskuudesta nimetyt
talousvastaavat. Talousvastaavat ovat huolehtineet oman paikkakunnan tutor tai jaostobudijetista ja
vahvistaneet omalta osaltaan maksuun laitettavat kulukorvaus anomukset.

Edunvalvonta

Opiskelijakunnan edunvalvontatiimin tehtaviad vuoden aikana on ollut suurelta osin vaikuttaminen
opiskelijoita koskeviin asioihin esimerkiksi palautteista nousseiden epakohtien mukaisesti.
Edunvalvontatiimi on kirjoittanut vuoden aikana kaksi kannanottoa ja yhden avoimen kirjeen, seka
lausui muun muassa Humanistisen ammattikorkeakoulun tutkintosaantoon, seka Suomen
opiskelijakuntien liitto SAMOK ry:n liittokokousmateriaaleihin.

Edunvalvonnan painopisteita ja tavoitteita vuonna 2018 olivat palautteen kerddminen ja siihen
liittyen mydskin uuden palautelomakkeen lanseeraus, tydryhmatoiminta ja sen koordinointi,
vaikuttamissuunnitelman tekeminen, seka hairintayhdyshenkilétoiminta ja sen koordinointi.

Opiskelijakunnan edunvalvonnasta vastasivat vuonna 2018 edunvalvontatiimin vetaja Eena Kero
(Tiiminvetaja 5.2.2018 alkaen), seka edunvalvontatiimin jasenet Joose Maensyrja, Jesse Kareinen
(26.4.2018 asti) ja Mikko Koivisto (10.6.2018 alkaen)

Palautteen keraaminen

Opiskelijakunta on kerannyt vuonna 2018 palautetta aktiivisesti opiskelijoilta. Palautteenkeruun
tavoitteena on ollut I16ytaa opiskelijoita koskettavia asioita ja epakohtia, joiden perusteella on voitu
vaikuttaa opiskelijoille tarkeisiin asioihin korkeakoulussa. Palautetta kerattiin vuoden aikana
palautekorteilla ja kevaalla 2018 kayttéon otetulla sdhkdisella palautelomakkeella, seka suorien
yhteydenottojen kautta. Palautekanavista tiedotettiin pitkin vuotta opiskelijakunnan sosiaalisessa
mediassa, seka Kartalla- ja Humakosti -tiedotteissa.

Koko vuoden ajan opiskelijoilla on ollut mahdollisuus antaa palautetta opettajille palautekorttien
muodossa.Palautekortteja on kolme erilaista. Etanakortti on tarkoitettu

muistuttamaan mydhastyneista arvosanoista, papukaijakortilla voi toimittaa kiitoksia

ja keltaisella kortilla antaa palautetta toiminnan kehittamista varten. Palautekorttien
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lahettamiseen kannustetaan antamalla opiskelijalle haalarimerkki kiitokseksi

annetusta palautteesta. Vuoden 2018 aikana palautekorttien Iahettdmislomake vietiin HUMAKOnN
nettisivuille, jotta lomake saavuttaisi opiskelijat helpommin. Palautetta palautekorteilla tuli vuoden
aikana 56 kappaletta, joista suurin osa n. 70% oli papukaija kortteja, joilla 1ahetettiin positiivisia
palautteita opettajille. Taman lisaksi opiskelijat Iahettivat myds muutamia etana- ja keltaisia
kortteja. Palautekorttien vastaanottamisesta ja sen lahettamiseen liittyvasta prosessista vastasi
vuoden aikana edunvalvontatiimistd Eena Kero.

HUMAKOnN edunvalvontatiimi lanseerasi helmikuun alussa sahkodisen palautelomakkeen, joka
palautekorttien tavoin on tuotu HUMAKON nettisivuille. Palautelomakkeella opiskelija voi jattaa
nimelldan, tai nimettdmasti palautetta koskien korkeakoulua tai opiskelijakuntaa. Palautteeseen on
myo6s mahdollista halutessaan saada vastaus. Sahkoiseen palautelomakkeeseen tuli vuoden 2018
aikana 25 palautetta, joista noin 36% koski korkeakoulu Humakia. Palautetta annettiin esimerkiksi
koskien eri kurssien sisaltda. Palautteiden perusteella vaikutettiin korkeakouluun olemassa aina
asiasta vastaavaan joko lehtoriin tai koulutuspaallikkdon yhteytta.

Tyoryhmatoiminta

Hallituksen jarjestaytymiskokouksessa 1.12.2017 nimettiin edustajat Humakin eri tyoryhmiin.
Lisaksi edustajiston kevatkokouksessa 26.4.2018 nimettiin opiskelijoiden keskuudesta valittava
edustaja Suomen Humanistinen Ammattikorkeakoulu Oy:n hallitukseen.

Suomen Humanistinen Ammattikorkeakoulu Oy:n hallitus
Kausi 2016-2017: Juuso Tuulinen
Kausi 2017-2018: Gurmann Saini

Tutkintolautakunta
Varsinainen Gurmann Saini (vara Theo Tyrvainen)

Innovaatioprosessi
Varsinainen Eena Kero (vara Joose Maensyrja)

Paallikkoryhma
Varsinainen Joose Maensyrja (vara Eena Kero)

Laatujarjestelman kehittamisryhma
Varsinainen: Joose Maensyrja (vara Eena Kero)

Eettinen toimikunta
Varsinanen Joose Maensyrja (vara Eena Kero)

Koulutusprosessiryhma (asti 1.3.2018)
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Varsinainen Marianna Rantanen (vara Jesse Kareinen)

Pedagoginen kehittamisryhma (alkaen 1.3.2018)
Varsinainen Marianna Rantanen (vara Suvi Torikka)

Kielten opettajien tiimi (alkaen 26.2.2018)
Varsinainen Jesse Kareinen 26.4.2018 asti ja Mikko Koivisto 26.4.2018 alkaen.

Opiskelijahyvinvointiryhma
Varsinainen Jesse Kareinen 26.4.2018 asti ja Kirsikka Sorvoja 26.4.2018 alkaen

Yhteisopedagogikoulutuksen vahvuusalaryhma
Varsinainen Eena Kero (vara Marja-Leena Kilint)

Kulttuurituotannon koulutuksen vahvuusalaryhma
Varsinanen Sini Leino (vara Theo Tyrvainen)

Tulkkikoulutuksen vahvuusalaryhma
Varsinainen Helja Behm (vara Henri Lauritsalo)

Alueellinen opiskelijahyvinvointiryhma Jyvaskyla
Varsinainen lda Tiittanen (vara Sara Manninen)

Alueellinen opiskelijahyvinvointiryhma Kuopio
Varsinainen Henri Lauritsalo (vara Christian Karau)

Alueellinen opiskelijahyvinvointiryhma paakaupunkiseutu
Varsinainen Linda Nevalainen (vara Tarja Leponiemi-Arponen)

Alueellinen opiskelijahyvinvointiryhma Turku
Varsinainen Milla Ruuska (vara Jessi Lindgren)

LUONNOS
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Tyéryhmatoiminnasta HUMAKON hallituksessa vastasi 26.4.2018 asti Jesse Kareinen. Kareisen

erotessa hallituksesta vastuu siirtyi 26.4.2018 alkaen Joose Maensyrjalle. Alueellisten

tydryhmatoimijoiden osallistumista kokouksiin seurattiin sdannéllisesti erilaisten yhteydenotoin.
Edustajat paivittivat kokousaikataulut seka muistiot kokouksista sahkdpostitse. Alueellisten

tydéryhmien kuulumisia kaytiin lavitse myds edunvalvontatiimissa.

Hairintayhdyshenkil6toiminta

Opiskelijakunnan hallitus valitsi keskuudestaan hairintayhdyshenkildiksi vuodelle 2018 HUMAKOnN
toiminnanjohtajan Marianna Rantasen ja hallituksen jasenen Jesse Kareisen. Jesse Kareisen
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erottua hallituksesta 26.4.2018 hallitus osittain uudelleenjarjestaytyi kesédkuun kokouksessaan ja
valitsi keskuudestaan uuden hairintayhdyshenkilon. Uudeksi hairintayhdyshenkiloksi valittiin
hallituksen jasen Mikko Koivisto.

Edunvalvontatiimi on kehittanyt hairintayhdyshenkilétoimintaa tuoden opiskelijakunnan tapahtumiin
omat hairintayhdyshenkilonsa. Hairintayhdyshenkildtoimintaa on myds tuotu nakyvaksi
sosiaalisessa mediassa ja siita on kerrottu lisatietoja myos paikallistoimijoille vastaavien
koulutuksessa, Kartalla -tiedotteessa seka aktiivipaivassa.

Vaikuttamissuunnitelma

Vaikuttamissuunnitelman tyostamisesta vastasi ensin hallituksen jasen Jesse Kareinen hanen
erotessaan hallituksesta 26.4.2018, vastuun tydstamisesta otti hallituksen puheenjohtaja Joose
Maensyrja. Vaikuttamissuunnitelman tarkoituksena on olla apuvalineena opiskelijakunnan
vaikuttamistydssa nostaen vaikuttamiselle vuosittaisia painopisteita. Painopisteet
vaikuttamissuunnitelmaan on nostettu HUMAKOn poliittisesta ohjelmasta, jotka ohjaavat
vaikuttamista. Vaikuttamisen kohteet keskittyvat etenkin korkeakoulussa tapahtuvaan
vaikuttamiseen.

Vaikuttamissuunnitelman vuosittaiset painopisteet ovat seuraavat:

2019
e Itsenaisen opiskelun tilat
e Korkeakoulun tiedottaminen
e Korkeakoulun henkildkunnan tybaikaresurssointi

e Korkeakoululle hairintayhdyshenkilot.
e Korkeakoulun tyéryhméatoiminnan selkeat kaytanteet
e YTHS - Ylioppilaiden terveydenhuoltosaatio

e Korkeakoululiikunta
e Tydelamalahtdisyys korkeakouluopinnoissa

Julkaisut vuonna 2018

Vuonna 2018 on tehty seuraavan julkaisut
e Avoin kirje Humakille opiskelijoiden kuulemisesta Humakin uudessa organisaatiossa
(12.1.2018)
e Kannanotto: Humakin tiedottamista on parannettava (9.5.2018)
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e Kannanotto: Opiskelijakunta HUMAKO vaatii sukupuolineutraaleja wc-tiloja kaikille Humakin
kampuksille (16.5.2018)
HUMAKOnN lausunto: Humakin Tutkintosaanto ja Esteettomyysopas (28.08.2018)
HUMAKORN lausunto Suomen opiskelijakuntien liitto SAMOK ry:n alustavista
littokokousmateriaaleista. (30.08.2018)

e World Student Capital kannanotto: HSL:n opiskelija-alennus opintotukea saaville yli
29-vuotiaille sailytettava! (30.10.2018)

e Ryhma 40 000 lausunto: Ylioppilas- ja opiskelijakuntien lausunto Turun seudun
joukkoliikenneratkaisusta (2.11.2018)

Vaikuttamisen verkostot

Paikallisesta vaikuttamisesta vastasi hallituksen puheenjohtaja Joose Méaensyrja. HUMAKOnN
edustajat tapasivat vuoden aikana muita opiskelijajarjestdja padkaupunkiseudulla, Turussa,
Jyvaskylassa ja Kuopiossa. Paakaupunkiseudulla paikallista vaikuttamista tehdaan paaasiasiassa
World Student Capital (WSC) -verkoston kautta. WSC -verkosto jarjestaytyi yhdistyksen
perustamiseksi 17.12.2018. HUMAKOnN edustajina WSC-verkostossa toimivat vuonna 2018
hallituksen puheenjohtaja Joose Maensyrja seka edustajiston puheenjohtaja Theo Tyrvainen.

Turussa paikallista vaikuttamista tehddan Ryhma 40 000 kautta. HUMAKOnN edustajana Ryhméa 40
000:ssa toimi vuonna 2018 hallituksen jasen Jesse Kareinen (asti 26.4.2018), hanen erottuaan
ryhman toiminnassa oli mukana hallituksen puheenjohtaja Joose Maensyrja (alkaen 27.4.2018),
my&hemmin hallituksen jasen Mikko Koivisto valittiin mukaan toimintaan.

Kuopiossa tehtiin  kuntapoliittinen ohjelma yhteistydssd Savonia ammattikorkeakoulun
opiskelijakunnan Savotta:n seka Ita-Suomen yliopiston ylioppilaskunnan kanssa. Kuntapoliittisen
ohjelman ty6stddn osallistui edunvalvontatiimi.

HUMAKORN hallitus hyvaksyi 11. kokouksessaan 16.10..2018 Kuopion kuntapoliittisen ohjelman.

Paikallistoiminta

Paikallistoiminta HUMAKOssa tarkoittaa Humakin alueyksikoissa tapahtuvaa tutor- ja
jaostotoimintaa, jota hallituksen paikallistoimintatiimi koordinoi. Vuoden 2018 aikana on koulutettu
uusia paikallistoimijoita ja tuettu toimijoita paikallisessa toiminnassa. Toiminnan kehittamisessa
tiimissa on panostettu erityisesti digitutorointiin ja Humakin kanssa tehtavan yhteistyén
kehittamiseen.

Paikallistoimintatiimin vetdjana on vuonna 2018 toiminut toiminnanjohtaja Marianna Rantanen.
Paikallistoimintatiimin jasenina ovat toimineet Janna Sahiman ja Sini Leino (22.8.2018 asti).
Asiantuntija Suvi Torikka osallistui tiimin toimintaan osittain kevaalla ja 10.6.2018 alkaen Suvi
Torikka jatkoi tiimissa varsinaisena jasenena.
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Koulutukset ja aktiivipaiva

Vuoden 2018 on pidetty yhteensa seitseman eri koulutustapahtumaa. Vuoden ensimmaisena
koulutuksena vastaavien koulutuksen 9.-10-2.2018, jossa jokaiselta kampukselta koulutettiin tutor-
ja jaostovastaavat. Jokaiselle kampukselle koulutettiin vahintdan yksi vastaava ja heidat
perehdytettiin mm. vastaavana toimimiseen, talouteen, yhteistydhon ja vuosikellon tekoon.

Toisena koulutuksena kevaalla KV-tutoreiden koulutuksen 14.2.2018. Koulutettu tutoreita kahdelle
kampukselle, Nurmijarvelle kahdeksan (8) henkil6a ja Jyvaskylaan viisi (5) henkil6d. KV-tutoroinnin
vastuutehtavien, seka yleisten tutorointi tehtavien lapikaynnin lisaksi koulutuksessa perehdyttiin
HUMAKOnN yhdenvertaisuuteen, kuultiin KV-lehtorin ndkékulma tutorointiin, seka keskusteltiin
omista kokemuksista.

Kolmas koulutus oli sidonnainen menneeseen KV-koulutukseen eli 14.2. pidettyyn koulutukseen.
Kolmas koulutus on taydennyskoulutus, joka jarjestettiin paédosin verkossa. Koulutuksessa
koulutettiin KV-tutoreita Turun kampukselta viisi ja Kauniaisista yksi.

Kevaalla jarjestettiin aktiivipaiva 27.4.2018. Aktiivipaiva on tarkoitettu kaikille paikallistoimijoille ja
muille opiskelijakunnan aktiiveille. Paivaan osallistui 19 henkil6a, joista yhdeksan oli jarjestajia.
Kuopiota lukuun ottamatta kaikilta kampuksilta osallistui vahintdan kaksi opiskelijaa. Paivan sisalté
koostui mm. Humakin ja HUMAKOnN kuulumisista, uusiin verkkosivuihin ja viestintastrategiaan
tutustumisesta, seka tietosuojan ja tydelamataitojen aktiiviseen kayttdon liittyvista asioista.

Syksylla pidettiin tutorkoulutus jossa koulutettiin 40 tutoria. Koulutus pidettiin 24.-26.10.2018
Jamsassa leirikeskuksessa. Tutoreita koulutettiin yhteensa 40 joista kaksi (2) oli Haagasta,
yksitoista (11) Jyvaskylasta, seitseman (7) Turusta, kahdeksan (8) Nurmijarvelta & kaksitoista (12)
Kuopiosta. Koulutettavien lisdksi koulutuksessa oli kolme kouluttajaa ja kolme avustajaa. Koulutus
kesti kolme paivaa jonka sisaltoon kuului mm. tutorien tehtavat, HUMAKOnN yhdenvertaisuus ja
strategia, tutortoiminnan vuosikellot, talous ja dokumentointi seka rinnakkaisosiot jotka siséalsivat
digitutoroinnin, arkilikunnan/istumisen vahentamisen ja markkinoinnin ABC. Koulutuksessa kavi
vierailemassa myds Humakin rehtori Jukka Maatta.

Jaostokoulutus jarjestettiin Helsingissa 1.-2.11.2018. Jaostolaisia koulutettiin yhteensa 21 joista
kuusi (6) oli Kuopiosta, kaksi (2) Paakaupunkiseudulta, seitseman (7) Turusta ja kuusi (6)
Jyvaskylasta. Koulutuksen ensimmainen paiva pidettiin Pohjois-Haagassa, sisalténa oli mm. yleiset
asiat HUMAKOsta, jaoston toiminta ja tehtavat, tapahtumat ja Juha Makkosen puheenvuoro
palautteesta. Ensimmaisen paivan kouluttajat koostuivat HUMAKOnN ja Humakin edustajista.
Toinen paiva pidettiin JHL-opiston tiloissa, jossa paiva oli tdynna vierailevia puhujia. Vierailijoiden
osioiden teemoina olivat mm. yhdenvertaisuus ja turvallisuus, Kupla-hanke, viestinta ja
innostaminen seka ammattiliitto Jytyn esittely.

Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKO Puhelin 044 -257 8884
Ilkantie 4 www.humako.net
00400 Helsinki www.facebook.com/OpiskelijakuntaHUMAKO

Y-tunnus 2040777-2 humako@humako.net



Kevat 2019 LUONNOS

HUMAKO

Humanistisen ammattikorkeakoulun
opiskelijakunta

Sivu 13/21

Syksyn aikana koulutettiin myds ensimmaista kertaa monimuoto-tutoreita. Koulutukset pidettiin
kaksi tuntisina verkkokoulutuksina 12.11. ja 19.12. Koulutetut kolme monimuoto-tutoria toimivat
erityisesti monimuoto-opiskelijoiden tutoreina. Koulutuksessa kaytiin lapi HUMAKO faktat,
tutoroinnin perusteita ja monimuoto-opiskelijoiden erityistarpeita seka suunnitelma kevaan
tutoroinnin osalta.

Studia-messut

Suomen suurin opiskelu- ja uratapahtuma Studia jarjestettiin 27.-28.11.2018 Helsingin
Messukeskuksessa. Humak oli mukana Studiassa esittelemassa koulutuksiaan. HUMAKO rekrytoi
ja perehdytti tutorit markkinoimaan Humakia. Tutoreille pidettiin kahden tunnin verkkoperehdytys
yhteistydssa Humakin kanssa, jossa kaytiin 1api kdytanndn asioiden lisdksi koulutuksiin ja hakuhin
liittyvia ajankohtaisuuksia. Mukana Studiassa oli yhteensa 19 tutoria, kaikilta eri kampuksilta.
HUMAKOsta Studian jarjestelyista vastasi palvelutiimi.

Toimijoiden tukeminen

HUMAKO tukee paikallistoimijoitaan kummitoiminnalla seka pitamalla aktiivisesti yhteytta
kampusten tutor- ja jaostovastaavien kautta. Kummitoiminnasta voit lukea tarkemmin seuraavasta
kappaleesta. Vastaavien kanssa yhteytta pidettiin vuoden aikana verkkopalavereiden ja
soittokierrosten avulla. Vastaavien verkkopalavereissa kaytiin yhdessa lapi ajankohtaisia aiheita
seka mahdollistettiin vastaavien vertaistuki keskustelun kautta. Soittokierroksella vaihdettiin
kuulumisia vastaavien kanssa ja tarjottiin tukea arjen tilanteisiin.

Vuoden aikana paikallistoimijoilta kerattiin palautetta ja toiveita paikallistoimintatiimin
toimintatavoista. Palautteiden kautta kehitimme toimintaamme esimerkiksi koostamalla
lukukausittaisen paikallistoiminnan tarkeiden paamaarien listan seka vastaavien
verkkopalavereiden koolle kutsumisen ja asialistojen toimittamisen suhteen.

Kummitoiminta

Kevaalla hallituksen jasenet toimivat kummeina seuraavasti:
e Joose Maensyrja ja Mikko Koivisto - Pddkaupunkiseutu
e Kirsikka Sorvoja - Jyvaskyla
e Eena Kero - Kuopio
e Jesse Kareinen - Turku

Syyskuussa alkaen hallituksen jasenet toimivat kummeina seuraavasti:
e Mikko Koivisto - Padkaupunkiseutu
e Kirsikka Sorvoja - Jyvaskyla
e Joose Maensyrja - Kuopio
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e Janna Sahlman - Turku

Opiskelijakunta on jarjestanyt kummitoimintaa, jonka tarkoituksena on tukea
opiskelijakunnan paikallisia toimijoita, tuoda paikallisille toimijoille tietoa toiminnasta

seka luoda HUMAKO-yhteishenkea. Kummit ovat tukeneet paikallistoimijoita

osallistumalla paikallistoimijoiden palavereihin, seka tapaamalla. Naiden lisaksi kummit ovat
pitaneet yhteyttd kummikampuksensa paikallistoimijoihin ympari vuoden..

Digitutorointi

Humakissa kasvaneen verkko- ja monimuoto-opiskelun myéta HUMAKOIle on tullut tarve jarjestaa
opiskelijoille tutorointia verkossa. Digitutorointia tehdaan Moodlessa Digikyvykkyys ja digitutor
-alueelle, jossa on kaikki Humakin opiskelijat. Moodlessa on Treffaa tutor! -alue, jossa on
perustietoja tutoroinnista, keskustelualueita ja tutorchat. Digitutorointia tekivat erikseen nimetyt
digitutorit kevaalla ja syksylla pidettiin tutorchat-paivystyksia vuoroviikoin eri kampusten
yllapitamana. Syksyn tutorkoulutuksessa pidetyn digitutor-tydpajan materiaalista on johdettu
syksyn aikana keinoja kehittaa digitutorointia jatkossa.

Vaylatutorointi

Vuoden 2018 toimintasuunnitelmassa oli maaritelty vaylatutoroinnin kaynnistaminen. Haettua
korotusta toiminta-avustukseen ei saatu, joten resurssisaastdjen vuoksi vaylatutoroinnin
kaynnistamista lykattiin toistaiseksi.

Yhteisty6 Humakin kanssa

Humak ja HUMAKO uusivat kevaalla yhteistydsopimuksensa, jonka mydta erillisesta tutoroinnin
sopimuksesta luovuttiin. Uuden yhteistydsopimuksen myota HUMAKO laatii vuosittain yhdessa
Humakin kanssa tutorsuunnitelman. Vuoden 2018 tutorsuunnitelmassa maariteltiin tutortoiminnan
painopisteet:

Markkinointikdyntien sopimisen prosessi

Uusien opetussuunnitelmien kayttoonotto

Humakissa tapahtuvien uudistuksien huomiointi tutortoiminnan organisoinnissa
Degree-opiskelijoiden tutorointi

Digitutoroinnin kehittaminen

KV-tutoroinnin kehittdminen

Studia-messut 27.-28.11.2018

HUMAKO-kiertue

Humakilta on erikseen nimetty henkil6t tutortoimintaan. Tutortoimintaa Humakissa koordinoi
tutorkoordinaattori Piia Mylly, jonka kanssa paikallistoimintatiimi tapasimme noin kerran
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kuukaudessa. Lisaksi paikallistoimintatiimi on osallistunut tutorlehtoreiden palavereihin, joita on
jarjestetty kevaan aikana kaksi ja syksyn aikana kaksi kertaa.

Jasenyys, palvelut ja viestinta

Opiskelijakunnassa jasenyyteen, palveluihin ja viestintaan liittyvista asioista vastasi Palvelutiimi.
Palvelutiimin vetdjana toimi asiantuntija Suvi Torikka ja tiimin jasenia olivat hallituksen jasenet
Mikko Koivisto ja Kirsikka Sorvoja. Palvelutiimin perustehtavana oli vuonna 2018 jasenyyteen,
palveluihin ja viestintaan liittyvien sisaltdjen tuottaminen ja kehittdminen. Painopisteina vuonna
2018 olivat uuden verkkokaupan kayttéonotto seka vuosijuhlien jarjestdminen.

Jasenyys

Opiskelijakunnan jaseneksi ovat voineet liittya kaikki Humakin opiskelijat. Kevaalla

2018 opiskelijat ovat voineet liittya HUMAKOn jaseneksi nettisivujen kautta

kattojarjestbmme Suomen opiskelijakuntien liitto Samokin jasenrekisterin avulla ja vasta sen
jalkeen voineet tilata itselleen opiskelijakortin Frankilta. Syksylla 2018 otettiin kayttdon uusi
jasenrekisteri Lime CRM seka Bailataan.fi verkkokauppa, osana Opku6-projektia. Jasenyyden osto
siirtyi verkkokauppaan ja uusi jasenrekisteri palveli paremmin opiskelijoiden tarpeita, kun opiskelijat
pystyivat asioimaan minka tahansa yhteistydopiskelijakunnan toimistolla.

Tulevaisuudessa opiskelijakortti ei enaa ole osa opiskelijakunnan jasenyytta, vaan se
voidaan myontaa kaikille opiskelijoille tarkistamalla opiskelijastatus muuta kautta. Muutoksen
my6ta opiskelijakunnan jasenyytta on kehitetty Opku6-projektin kautta.

HUMAKOnN kevatkokouksessa paatettiin jasenyyden hinnoista lukuvuodelle 2018-2019. Osana
uudistusta jasenyyden hintaa nostettiin ja jdsenpalveluita laajennettiin esimerkiksi tarjoamalla
jasenpalveluita usean opiskelijakunnan toimistolta myés HUMAKON jasenille.

Vuoden 2018 aikana kaikki HUMAKON jasenyyteen ja palveluihin liittyneet tiedotukset ovat
keskittyneet hyvin vahvasti tuleviin muutoksiin. Opiskelijakorttiuudistuksesta, palveluiden
kehittdmisesta ja Opku6-projektista on tiedotettu verkkosivujen ja jdsentiedotteen lisdksi Humakin
opiskelijoita yleisesti. Opiskelijakunnan jasenyytta on markkinoitu verkkosivuilla ja jaseneduista on
tehty nostoja jasentiedotteeseen sekd HUMAKON Facebook-sivuille.

Jaseneksi liittyneiden tai jdsenyyden uusineiden opiskelijakorttien voimassaolon todistavien
lukuvuositarrojen jakoa on tehty kevaalla HUMAKON toimistolta seka alueyksikdissa toimivien
tarravastaavien toimesta. Syksylla otettiin kayttdon myos uuden jasenrekisterin mahdollistamat
asiakaspalvelupisteet muiden opiskelijakuntien palvelupisteilla.
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Tuotemyynti

Opiskelijakunta HUMAKO tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden ostaa tuotteita verkkokaupasta ja
toimistolta. HUMAKOn tuotevalikoimaan vuonna 2018 kuuluu haalareiden ja haalarimerkkien
lisdksi termosmukit HUMAKOnN sekd Humakin logoilla, snapsilasi kaularemmilla seka
HUMAKO-kangaskassi. Vuonna 2018 tuotemyyntiin vaikutti positiivisesti erityisesti verkkokaupan
kayttddnotto seka toimistolla ja tapahtumissa kayttddn otettu korttimaksumahdollisuus.

Tuotteiden tilaus on opiskelijoille mahdollista ympari vuoden verkkokaupasta. Tuotteita on voinut
ostaa myds suoraan HUMAKONn toimistolta. Opiskelijakunta teki vuonna 2018 tuotemyyntia
verkkokaupassa, tapahtumissa seka toimistolla. Kaikki tuotteet hinnoiteltiin syksylla jasenille
puoleen hintaan osana jasenyytta. Tuotetilaukset on voinut noutaa toimistolta tai saada
toimitettuna tilaajalle kotiin. Opiskelijakunnassa on jarjestetty alennusmyynti- ja
markkinointikampanjoita, joiden tavoitteena on ollut laittaa varaston taytteena oleva tavara kiertoon
ja uudistaa tuotevalikoimaa.

Haalareita on tilattu myytavaksi 150-200 kpl. Haalareita ja muitakin tuotteita on myyty jasenistolle
-50% edullisemmin kuin muille opiskelijoille. Alkusyksysta

kampukselle toimitettiin sovitushaalareita, opiskelijat paasivat sovittamaan niita tutoreiden avulla.
Toimiston vastuulla on ollut ohjeistaa tutorit neuvomaan opiskelijoita haalareiden sovituksessa,
tilaamisessa, maksamisessa seka toimittamisessa. Sovittuun aikaan mennessa tehdyt haalarit on
toimitettu opiskelijoille HUMAKO-kiertueella. Tutorit ovat ottaneet haalaritoimitukset vastaan ja
jakaneet ne opiskelijoille toimiston laatimien tilauslistojen perusteella. Alkusyksyn toimitukset on
tehty poikkeuksellisesti kimppatoimituksina kampuksille, mutta muina aikoina tilatut haalarit on
noudettu toimistolta tai postitettu tilaajalle kotiin.

Liikuntapalvelut

Vuonna 2018 opiskelijakunta on markkinoinut alueellisia liikuntapalveluita Humakin opiskelijoille.
Opiskelijoiden liikunnallisuutta ja arkiaktiivisuutta on tuettu liikuntaan kannustavan tutortoiminnan
kautta. Opiskelijakunta on markkinoinut Opiskelijoiden Liikuntaliiton Opiskelijoiden SM-kisoja.

Vuoden 2018 aikana Humakin opiskelijoille on ollut tarjolla korkeakoululiikunnan
palveluita kaikilla kampuspaikkakunnilla: Kuopiossa Syketta, Jyvaskylassa Korkeakoululiikunta,
Turussa CampusSport ja paadkaupunkiseudulla Zone.

Liikuntapalveluita markkinoitiin opiskelijoille tutoreiden kautta seka
HUMAKONn viestintakanavissa. Liikuntapalveluiden kesatoiminnoista tiedotettiin kevaalla ja
Opiskelijoiden SM-kilpailuista on tiedotettu koko vuoden ajan.
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HUMAKO-kiertue

Syksylla 2018 pidettin HUMAKO-kiertue jonka tavoitteena oli tuoda opiskelijoita Iahemmaksi
HUMAKOa. Kiertueella opiskelijat paasivat tutustumaan HUMAKOnN toimintaan ja
vaikutusmahdollisuuksiin, seka tutustumaan HUMAKOn erilaisiin aktiivimuotoihin ja -hakuihin.
Paivan erityistda kohderyhmaa olivat ensimmaisen vuoden opiskelijat, mutta myds vanhempien
vuosikurssien opiskelijat olivat tervetulleita. Yhteisty6ta kiertueen osalta tehtiin monien
ammattilittojen kanssa. Paayhteistydkumppaneina kiertueella olivat Jytyliitto ja Julkisten ja
hyvinvointialojen liitto JHL. Mukana kiertueella olivat myds SVT, Talentia, Nuoli ja Taku.

HUMAKO-kiertueen paavastuussa olivat Janna Sahlman ja Sini Leino. Sini Leinon erotessa
hallitustoiminnasta, siirtyi toiseksi vastuuhenkiloksi Eena Kero. Kiertueen teemaksi vaikoitui
Temptation HUMAKO ja teeman ymparille ideoitiin rasteja, seka muuta ohjelmaa. Kiertuetta
jarjestamassa oli hallituksen lisaksi myds paikallistoimijat ja heidat perehdytettiin muutama viikko
ennen kiertuetta verkkopalavereissa. Kiertue pidettiin seuraavalla aikataululla:

10.9. Kuopio
11.9. Turku
13.9. Nurmijarvi
14.9. Haaga
20.9. Jyvaskyla

Vuosijuhlat

HUMAKORn historian ensimmaiset vuosijuhlat jarjestettiin 3.2.2018 Turun VPK-talolla. Ne olivat
samalla my6és HUMAKON 18-vuotisjuhlat. Vuosijuhlat jarjestettin HUMAKOIle opinnaytetyona,
projektipaallikkona toimi Janissa Hohenthal ja tydryhma koostui Turun kampuksen opiskelijoista.
Juhlien osallistujamaara oli 134, josta suurin osa oli opiskelijoita ja vielapa useilta Humankin
kampuksilta. Lisaksi paikalla oli kutsuvieraita, yhteistydokumppaneita seka alumneja. Vuosijuhlien
sponsoreina olivat Nuoli, Jyty, Taku ja JHL. Juhlien tuotot olivat 8 631,00 euroa ja kulut 9 607,29
euroa. Budjetoidut summat olivat tuottoja 10 000 euroa ja kuluihin 11 000 euroa. Tapahtuman
jalkeen HUMAKOIle koostettiin lista, jotka jatkossa on hyva huomioida vuosijuhlien jarjestamisesta.

Viestintastrategia

Opiskelijakunnan viestintastrategian 2015-2018 kausi paattyi vuoden 2018 lopussa. Uuden
viestintastrategian laatimista varten nimettiin tydéryhma, johon jarjestettiin avoin haku HUMAKOnN
aktiivitoimijoiden keskuuteen. Tydryhmaan nimettiin kaksi hallituksen jasentd Eena Kero ja Kirsikka
Sorvoja, kaksi edustajiston jasenta Henri Lauritsalo ja Gurmann Saini seka yksi paikallistoimija
Selda Demirtas. Tyérydman johtajaksi nimettiin asiantuntija Suvi Torikka. Tyéryhma kokoontui
vuoden aikana yhteensa seitseman kertaa. Tyoryhman tydskentelya ohjasi ohjausryhma, johon
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nimettiin hallituksen ja edustajiston puheenjohtajat (Joose Maensyrja ja Theo Tyrvainen),yksi
hallituksen jasen (Mikko Koivisto), toiminnanjohtaja (Marianna Rantanen), yksi edustajiston jasen
(Juuso Tuulinen) seka yksi opiskelijakunnan jasen (Marja-Leen Klint). Ohjausryhma on ohjannut
tyoskentelyd verkossa nelja kertaa.

Uuden viestintastrategian laatimisen taustalla oli viestintastrategian paivittdminen

vastaamaan nyKyisia tarpeita ja tukemaan opiskelijakunnan uutta strategiaa. Valmis
viestintastrategia vuosille 2019-2022 hyvaksyttiin edustajiston kokouksessa 1.8.2018.
Strategiaprosessin aikana on kuunneltu opiskelijakunnan paikallisia toimijoita kevaalla jarjestetyssa
Aktiivipaivassa. Lisaksi paikallistoimijoille jarjestettiin kuulemiskierros ennen strategian
hyvaksymista.

HUMAKONn viestintastrategia vuosille 2019-2022 tiivistetysti:
Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKOn viestintastrategia maarittelee,
millaista HUMAKONn viestinnan tulee olla, jotta se tukee opiskelijakunnan varsinaisen strategian
linjauksia. HUMAKOn strategiassa 2018-2021 maaritelty toiminnan visioksi:
e HUMAKO on yhteisd, johon opiskelijat kokevat kuuluvansa. Toiminta on aktiivista ja
opiskelijakunnan monipuoliset palvelut ovat saatavilla jokaisessa alueyksikdssé.
e Viestintd on kiinnostavaa ja kaikkien Humakin opiskelijoiden saavutettavissa.

HUMAKONn viestintastrategia ohjaa opiskelijakunnan viestintaa, jota tuottavat kaikki
hallinnon tasot. Viestinnan periaatteet on johdettu strategiassa maaritellysta visiosta ja
seuraavista arvoista:

o HUMAKORN toiminnassa kuunnellaan ja otetaan huomioon jésenistén toiveita

e HUMAKORN toiminta perustuu yhteistyéhén ja vuorovaikutukseen

o HUMAKOssa opiskelijat ovat toiminnan keskipisteessa ja toiminta on opiskelijaléhtéista
e HUMAKOssa toimitaan opiskelijoiden yhdenvertaisuuden edistdmiseksi

Viestintastrategian kaudelle 2019-2022 on maaritelty painopisteet, joiden kehittdmiseen erityisesti
keskitytaan. Strategiakauden lopulla HUMAKON viestintaa tehdaan kaksikielisesti suomeksi ja
englanniksi seka paikallistoimijoiden rooli HUMAKONn viestinndssa on vahvistunut.

Verkkosivut

HUMAKOnN verkkosivujen uudistamista varten nimettiin tyéryhma, jota valittiin johtamaan Theo
Tyrvainen. Tyéryhmaan kuului kolme hallituksen jasentd Mikko Koivisto, Jesse Kareinen, Sini
Leino ja kaksi edustajiston jasenta Theo Tyrvainen ja Juuso Tuulinen. Projektin lopussa
tydryhmassa oli kaksi tydryhman jasentd mukana. Tyéryhmalla oli live-tapaamisia nelja kappaletta.
Ty6ryhman lisaksi, projektiin valittin ohjausryhma, johon kuului seitseman jasenta. Ohjausryhmaa
johti Suvi Torikka ja muut jasenet olivat Eena Kero, Joose Maensyrja, Kirsikka Sorvoja, Janna
Sahlman ja Henri Lauritsalo.
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Projektissa siirrettin HUMAKON verkkosivut Wix.comin alustalle. Nettisivut suunniteltiin, kokeiltiin
ja toteutettiin yhteistydssa tyéryhman, ohjausryhman ja hallituksen kanssa. Tarkoituksena oli luoda
selkedammat, helpommin lahestyttavat ja asiakasystavallisemmat verkkosivut.

Verkkosivun suurimmat muutokset edelliseen verrattuna, on vahva uusi visuaallinen ilme ja
nettisivujen kayton selkeyttaminen. Verkkosivujen sivukartta tehtiin aktiivien palautteita noudattaen
selkeammaksi. Nettisivut tydsti ja rakensi paasaantoisesti Mikko Koivisto ja Theo Tyrvainen. Muut
tydryhmasta auttoivat Iahinna ideoinnissa. Hallitus auttoi koostamaan sisallon sivuille vanhoista
verkkosivuista ja loivat tarvittaessa myds uutta sisaltoa.

Uudistuksen myota, HUMAKON nettisivujen visuaalinen ilme ja kaytettavyys saatiin vastaamaan
nykypaivan standardeja. Nettisivujen yllapitamiseen kuluu jatkossa vahemman rahaa, kuin
edellisella palveluntarjoajalla.

Projektin tuotoksen hyvaksyi ohjausryhma verkkosivujen kayttédnoton yhteydessa.

Viestinta ja tiedottaminen

Opiskelijakunta viestii toiminnastaan ja ajankohtaisista asioista omissa viestintdkanavissaan.
Verkkosivuilta 16ytyy perusinfo opiskelijakunnan toiminnasta seka ajankohtaiset tiedotteet ja blogi.
Tiedotteita julkaistaan myds Humakin intra Pepissa seka jaetaan myds Facebookissa. Sosiaalisen
median kanavista HUMAKOIla on kaytdssa Facebookin lisdksi syksylla kayttéon otettu Instagram.
Lisaksi opiskelijakunnan jasenille ja aktiiveille viestittiin suoraan sahkopostikirjeella kerran
kuukaudessa.

Graafinen ilme

Vuoden 2018 aikana tavoitteena oli uudistaa graafinen ilme uuden viestintastrategian kanssa yhta
aikaa. Graafisen ilmeen uudistamisesta luovuttiin hallituksen koon pienentymisen ja
opiskelijakuntien jasenyyteen kohdistuviin uudistukseen panostettavien resurssien vuoksi.

Opku6

Vuonna 2018 HUMAKO on tehnyt tiivista yhteisty6ta paadkaupunkiseudun opiskelijakuntatien
kanssa osana Opku6 yhteistyota. Opku6 yhteisty6 tarkoittaa padkaupunkiseudun opiskelijakuntien
yhteisty6ta, jonka tavoitteena on parantaa jasenille suunnattuja palveluita yhdessa. Yhteistydssa
on mukana on HUMAKOn liséksi opiskelijakunnat ASK, Helga, Laureamko, Metka ja O Diako.
Kevaan aikana yhteistydn on liittynyt mukaan opiskelijakunta TUO Turusta.

Opku6 yhteistyon myéta HUMAKOssa on otettu kevaan aikana kayttoon yhteinen jasenrekisteri ja
verkkokauppa seka otettu kayttdon yhteinen jasenyyden malli.
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Jasenrekisteri

HUMAKO luopui SAMOKIn kautta kaytdssa olleesta Avoine Sebacon rekisterista kevaan 2018
aikana ja siirtyi Opku6 yhteistyon myéta kayttamaan LimeCRM-jarjestelmaa. LimeCRM
-jarjestelmassa opiskelijakunnat jakavat jasentiedot keskenaan, mika mahdollistaa uuteen
yhteiseen jasenmalliin kuuluvan yhteisen asiakaspalvelun. Uudessa jasenrekisterissa on kiinnitetty
erityistd huomiota tietoturvaan ja henkilétietojen huolelliseen kasittelyyn. Opku6 yhteistydssa
kaikkien jasenrekisterin kayttajien tulee suorittaa koulutus ja sitoutua yhteisiin tietosuoja
kaytanteisiin ja henkilotietojen kasittelyn periaatteisiin.

Verkkokauppa

Osana Opku6 yhteisty6ta opiskelijakunnissa otettiin kayttdon yhteinen verkkokauppa.
Verkkokauppa perustettiin tapahtumalippuja myyvan Treanglon Bailataan.fi-alustalle.
Verkkokaupan kautta tapahtuu opiskelijoiden jaseneksi liittyminen ja opiskelijakunnassa myynnissa
olevien tuotteiden tilaaminen. Yhteinen verkkokauppa mahdollistaa opiskelijan jasenyyden
tunnistamisen jo myynnin yhteydessa, mika nopeuttaa opiskelijakunnassa tilauksien kasittelya ja
tuotteiden toimittamista. Aiemmin tuotteiden myyntia on toteutettu Lyyti-lomakkeen ja verkkopankin
tilisiirtojen kautta.

Verkkokaupassa HUMAKON alusta on ollut my6s jaostojen tapahtumien lipunmyynnissa kaytdssa,
mika on kasvattanut tapahtumien kavijamaaria.

Edunvalvonnan yhteistyo

Opku6 edunvalvontaryhmassa perehdyttiin vuoden aikana ajankohtaisiin edunvalvonnallisiin
asioihin ja saatiin perehdytysta opiskelijakuntien tyontekijoiltd edunvalvonnan ja vaikuttamisen
maailmaan. Vaikuttamistydssa Opku6 edunvalvontaryhma teki eniten yhteisty6td Suomen
opiskelijakuntien liitto SAMOK ry:n liittokokousmateriaalien Iapikdymisessa ja
littokokousvaikuttamisessa. Yhdessa Opku6 edunvalvonnan parissa toimivien kanssa vaikutettiin
littokokouksessa ja I0ydettiin kannatusta omille muutosehdotuksille.

Asiakaspalvelu ja viestinta

Opku6-projektin kautta jasenille pystytdan tarjoamaan palvelupisteita eri puolilla
paakaupunkiseutua, kun asiointi on mahdollista kaikkien muidenkin opiskelijakuntien
asiakaspalvelupisteilla. HUMAKO otti iZettle-korttimaksumahdollisuuden toimistolle ja tapahtumiin,
joten kaikilta Opku6-opiskelijakuntien palvelupisteiltd on mahdollista saada samat palvelut.

Opku6-opiskelijakunnat ottivat kayttéon yhteisen verkkosivun Opiskelijakuntasi.fi, jossa
markkinoidaan uutta jasenyyden mallia ja sen sisaltdmia etuja. Opiskelijakuntasi.fi-sivuilla toimiia
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myos opiskelijakuntien yhdessa yllapitama chat. Lisaksi tuotettiin yhteistd markkinointimateriaalia
jasenyydesta julisteiden, esitteiden ja kdyntikorttien muodossa. ja Opku6-projektin kautta HUMAKO
saa myos kayttdonsa yhteiset tiedotteet ajankohtaisista asioista, kolmella kielella.

Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKO

Puhelin 044 -257 8884

www.humako.net

Ilkantie 4
00400 Helsinki
Y-tunnus 2040777-2

www.facebook.com/OpiskelijakuntaHUMAKO

humako@humako.net



